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스마트상점 마감 전, 화면 뒤 프로그램
9월 말, 마감을 끝낸 카운터에서 사장님이 노트북을 연다. 스마트상점 기술보급사업 신청 화면, 품목 칸에 '디지털 사

이니지'를 적는다. 옆에 띄워 둔 견적서에는 65인치 한 대의 가격이 적혀 있다.

원문 수록 이미지 · 원문 전체 사진은 홈페이지 현장 사례 페이지에서 볼 수 있습니다

핵심 정리

01 인치보다 먼저 정할 것은 '콘텐츠를 누가 바꾸는가'다

02 신청서를 내기 전, 매장에서 확인할 다섯 가지

03 선정 통보에서 첫 편성까지, 한 창구에서 끝낸다

본문 속 수치

65인치
옆에 띄워 둔 견적서에는 65인치

한 대의 가격이 적혀 있다.

16~24시간
상업용 DID는 하루 16~24시간 연

속 구동을 전제로 설계된 패널이

다.

4~5m
카운터에서 4~5m 떨어진 테이블

에서도 메뉴 글씨가 읽혀야 한다

면

그런데 신청서 어디에도 묻지 않는 칸이 하나 있다.

이 화면에 누가, 언제, 무엇을 올리는가.

지원금은 화면을 들여 주지만, 화면을 돌리는 건 매장이다

설치 석 달 뒤 매장을 다시 찾으면 비슷한 장면을 자주 본다.

65인치 화면에서 개업 때 만든 메뉴 영상 하나가 하루 종일 반복된

다.

가격은 그사이 두 번 올랐는데, 화면 속 가격은 그대로다.

적용 디스플레이

DID·사이니지 모니터 · 전자메뉴판

구성 요소

CMS·스케줄 송출 · 원격 관제·제어 · 콘텐츠 제작 ·

3D 모델링·설계 · 미디어 플레이어·셋탑

진행 단계

현장 실측 → 구성 제안·설계 → 설치·시공 → 시운

전·인수 교육 → 운영·유지보수

관련 솔루션 프랜차이즈 · 다지점 매장 스마트상점 지원금으로 DID · 키오스크 도입 Windows 10 지원 종료 · 노후 플레이어 전환

잦은 현장 출동
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