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RES-01 · RES-02 · RES-03 적용: 장애 대응

오프라인 재생 — 회선이 끊겨도 화면은 끊
기지 않습니다
서버가 멈춘 그 순간에도, 현장 화면은 아무 일 없었다는 듯 돌아갑니다.

AS-IS · 지금 현장

서버 점검, 회선 장애, 정전 후 재부팅은 언젠가 반

드시 일어납니다.

그때마다 화면이 검게 남으면 현장의 신뢰가 무너

집니다. →

TO-BE · 스크린 마루

마지막 편성 · 콘텐츠 · 전원 정책 · 기기 설정으로

자율 재생

RES-01 ~ 03

Windows 감시 프로그램이 플레이어 종료를 감지

해 다시 실행

RES-01 ~ 03

큰 파일 다운로드가 끊기면 받은 데까지 이어받기

RES-01 ~ 03

30초30초
무응답 시 콘솔에 오프라인 표시

1일 1회1일 1회
자동 재부팅

한 번한 번
공휴일 · 대체공휴일 일괄 지정

연우솔루션 시공 현장

(주)카리스 대형led전광판이전 덕유산 국립공원사무소 출장AS 제주도 해비치호텔앤드리조트 E/V 출장 설치

관련 기술

오프라인 재생 · 자가 복구 · 재부팅 · 처음

부터 재생

라이선스

플레이어 + 해당 옵션

서비스

현장 BMT · 설정 · 운영자 교육

미리 알려 드릴 점

끊긴 동안에는 새 편성이 전달되지 않습니다. 정책을 바꾸는 순간에는 셋탑이 온라인이어야 합니다.

먼저 여쭙는 질문

현장 회선 상태와 최근 장애 · 정전 사례를 알려 주세요.
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